PROTOKOL O VRACENIi ZBOZi/REKLAMACNI PROTOKOL & protokolu:

Dodavatel: Reklamujici:

Ketris s.r.o. Firma/jméno a pfijmeni:
Skrobarenska 485/14 Cislo faktury:

617 00 Brno Telefonni &islo:

web: www.ketris.cz Emailova adresa:

tel.: 733 181 554 Adresa:

e-mail: eshop@ketris.cz Datum zakoupeni:

Nazev a oznaéeni vraceného/reklamovaného* zboZzi:

Duavod vraceni zbozi/Podrobny popis zavady reklamovaného zbozi*:

Zbozi vracim v zakonné 14-ti denni lhaté bez udani divodu: I:l

PoZadovany zpUsob vyfeSeni vraceni/reklamace zboZi* (zaskrtnéte poZzadovanou variantu):

|:| Oprava

|:| Vraceni penéz — uvedte Cislo bankovniho Gctu:

Datum: Podpis kupujiciho:

*Nehodici se skrtnéte.

SERVISNi CAST: (vyplni prodejce pfi reklama¢nim fizeni)

Datum pfijeti:

Vyjadfeni prodejce:

Zbozi vydano kupujicimu: nové / opravené / neopravené

Vyfizuje:

Datum: Podpis prodejce:

Zboizi bude pfijato k vraceni/reklamaénimu Fizeni za téchto podminek:
1. Pti uplatnovani zarucni opravy (vymeény) i vracenizbozi je nedilnou soucasti tohoto reklamacniho protokolu

Cislo dokladu zakoupeného zboZi, u zdrojl impulzl také Zaruéni list.

2. ZboiZi bude predano dodavateli k vraceni/reklamacénimu fizeni Cisté, v plvodnim obalu nebo obalu, ktery bude
dostatecné chranit zbozi pfi prepravé. V opacném pripadé bude dodatecné uctovan priplatek 200 K¢ s DPH
popfipadé nebude zboZi dodavatelem pfijato.
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